
• En el ámbito de la globalización se requiere, cada vez de sectores 
especializados que conduzcan a fortalecer las áreas productivas y los 
entornos competitivos.

• Es importante para el sector de la región identificar su perfil tecnológico y 
proponer el tipo de especialización de software, más pertinente y que 
cuente con fortalezas diferenciadoras, innovadoras, con oportunidades de 
mercados y nichos de mercado especializado. 



• Identificando un talento humano cualificado y buscando las  
potencialidades relacionadas con productos y servicios de las TIC,  lo que 
conlleve a establecer:

• Un perfil que identifique las tecnologías, estándares, usos, apropiaciones 
que permiten establecer las fortalezas del sector, lo cual permita articular 
estrategias con los centros de investigación, academia, industria y 
propiciando ambientes de trabajo colaborativo.



1- Levantar  la información y oferta tecnológica del departamento, con 
respecto a las empresas de software y afines, los servicios y productos  
que ofrecen.
 
2-Determinar la masa crítica de profesionales, técnicos, tecnólogos y 
estudiantes, que hay en el departamento, con relación directa e 
indirecta con la cadena del software y a la vez, establecer los perfiles 
profesionales y ocupacionales de ellos.
 



 
3-Desarrollar una matriz de competitividad que determine las 
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la cadena del 
software del departamento, comparándola a nivel nacional e 
internacional.
 
4-Proponer la especialización del software para la región.

* Se invitaron a participar a las universidades del departamento. 

* Se selecciono  la unión temporal de la Fundación para el desarrollo 
del Quindío y la Escuela de Administración y Mercadotecnia del 
Quindio.
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